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Feira do Empreendedor 2017 Sebrae-SP

A Feira do Empreendedor do Sebrae-SP ja é um
evento consolidado e consagrado na agenda de eventos
do Estado e, sem exagero, do Pais. O sucesso da empreitada
so pode ser alcancado pela competéncia do Sebrae-SP
aliada ao apoio fundamental dos patrocinadores.
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Hora de lucrar

Quando afirmei pela primeira vez que a confianca estava voltando a tomar conta do
Brasil, muitos diziam que era excesso de otimismo. Na verdade, era uma crenca, na
medida certa, na competéncia e na garra dos brasileiros.

O desempenho dos pequenos negdcios paulistas em 2016 demonstra que a leitura
estava certa. Apds amargar quase dois anos de caixa no vermelho, esses empresarios
mantiveram a expectativa positiva, continuaram trabalhando para nao encerrar as
portas e conseguiram, em dezembro, expandir o faturamento em 7,6%, quebrando
uma série invicta de 23 meses de quedas na receita.

Agora que a roda comecou a girar para frente é a hora de preparar-se mais e melhor.
Neste momento, Sebrae-SP é o grande parceiro do empresario e futuro empreendedor.
No comeco do ano realizamos a Feira do Empreendedor. Ja consolidado como maior
evento de empreendedorismo do Brasil, a feira atraiu mais de 140 mil visitantes,
gue procuraram oportunidades de novos negdcios junto aos 440 expositores,
conhecimento em tendéncias e praticas de gestdo nas centenas de palestras e
consultoria especializada nas 150 mesas de orientacao e check up.

Nos quatro dias da exposicao, conversei com alguns desses visitantes, expositores e
especialistas. Todos foram unanimes: passado o sufoco, todos estavam em busca de
acelerar o lucro ou buscando formas de comecar com o pé direito.

Eles estao certos: é lucrando que aempresa se fortalece, geraempregos e ajuda o Brasil
a crescer de forma sustentavel. Por isso, a feira ndo acabou no dia 21 de fevereiro.
Todo o conteudo que apresentamos |4 estd acessivel na rede de atendimento do
Sebrae-SP, seja de forma presencial, em mais de 120 pontos de atendimento, ou
virtual, via 0800, portal, chats, ensino a distancia, midias sociais.

Da minha parte, vou continuar trabalhando, na medida, para que os pequenos
negodcios continuem fechando as contas no azul e que o Brasil dé sinal verde para os
empreendedores que produzem e empregam. Essa é nossa crenca.

Paulo Skaf
Presidente do SEBRAE-SP
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Rumo a recuperacao

A economia brasileira completou dois anos em queda. Segundo o IBGE, o Produto
Interno Bruto (PIB) encolheu 7,2% considerando-se 2015 e 2016. Isso se traduz em
empresas fechando as portas, menos investimentos, reducao de postos de trabalho,
familias com pouco dinheiro no bolso e poder aquisitivo diminuido. Um cendario nada
animador. Mas pensar apenas nas mas noticias cria um clima de derrota que ndo leva
a lugar nenhum. Felizmente, a Feira do Empreendedor apontou justamente para a
direcao oposta.

As 140 mil pessoas que estiveram este ano no evento deixaram evidente que estao
longe de dar o jogo como perdido - mesmo porque, ficar lamentando as dificuldades
é desperdicar tempo e energia que deveriam ser usados para reagir.

O publico foi ao Anhembi atras de solucdes. Para quem perdeu o emprego e nao
consegue uma recolocacao no mercado, foi a renovacao das esperancas; para quem
ja tem o préprio negocio e viu sua realidade refletida na Cidade Empreendedora, foi
uma fonte de ideias, orientacao e informacao para melhorar.

Em comum, todos mostraram o desejo de produzir e criar, sem se deixar abater pela
crise. E nessa hora que o Sebrae-SP se faz mais importante ainda. Essas pessoas
confiam no nosso trabalho e sabem que podemos ajuda-las a acertar nas suas
decisodes. O publico nos vé como uma espécie de porto seguro do empreendedorismo
e corresponder a tal expectativa é um dos nossos maiores desafios.

Ao final dos quatro dias de evento, a conviccao é que, mais uma vez, o Sebrae-SP
cumpriu sua tarefa com méritos e contribuiu para o empreendedorismo se fortalecer
e ajudar o Brasil a passar pela crise. Foi mais realizacao de qualidade da nossa equipe.
E que venham as préoximas edicoes da Feira!

Bruno Caetano
Diretor Superintendente
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Acesso rapido Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2017
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Feira do Empreendedor 2017: mais de 140 mil visitantes, 56,6 mil
orientacoes técnicas, 63,9 mil capacitacoes, 127,5 mil atendimentos.
Numeros maiores do que os da edicao anterior.

De acordo com pesquisa feita durante o
evento, numa escala de zero a dez, nota
8,5 em satisfacdo geral e 8,4 em utilida-
de na avaliacdo de quem esteve la. Em
igual escala, a nota dada pelos que afir-
maram que a recomendariam para ou-
tras pessoas e empresas foi 9,2.

Exito no trabalho realizado, sem duvida.

Transformar os corredores do Anhembi
na Cidade Empreendedora e ambientar os
espacos com os negocios tipicos de qual-
quer municipio deu um ar de renovacao ao
evento. Também reforcou a interacao com
os visitantes, permitindo que eles enxer-
gassem seus proprios empreendimentos
ou aqueles que guerem montar.

As razoes para o sucesso de mais uma
edicdo da Feira ndo param por ai. Esta-
mos falando de um evento ja consagrado
na agenda do empreendedorismo nacio-
nal, uma referéncia no assunto. Soma-se
a isso a dedicacdo da nossa equipe em
orientar e oferecer conteudo de qualida-
de a um publico avido por informacodes.

Devemos ainda ressaltar que a Feira, assim
como no ano passado, foi vista como um
manancial de ideias e possibilidades para
guem perdeu o emprego na crise e encon-
tra no empreendedorismo a solucao para
se restabelecer profissionalmente.

Para quem ja empreende, o evento se
reafirmou como fonte de oportunidades.

Foram R$ 12,7 milhdes em negdcios fe-
chados em 5,1 mil acordos comerciais,
montante significativo para um periodo
tdo conturbado economicamente.

“O movimento gerado na Feira refor-
ca nossa crenca que 2017 é o ano da
retomada da nossa economia. Foram
mais de 140 mil visitantes, cerca de 500
oportunidades de negdcios e 44 horas
dedicadas a orientacdo, capacitacao e
inovacao. Mais importante que esses
numeros, foi a certeza de que fizemos
a diferenca para os que estavam pen-
sando em montar uma empresa e para
0S empresarios que buscavam saidas da
crise e formas para crescer”, afirma Pau-
lo Skaf, presidente do Sebrae-SP.

Nao é a toa que a midia fez ampla co-
bertura da Feira: este ano registramos
470 reportagens distribuidas em veicu-
los impressos, web, TV e radio, o equi-
valente a R$ 20,5 milhdes em espacos
pagos. Uma exposicao estratégica para
o Sebrae-SP pois seus efeitos, como
atracao de clientes, se estendem apods o
encerramento do evento. Além disso, a
repercussao da Feira coloca o nome do
Sebrae-SP em evidéncia de forma posi-
tiva perante a opiniao publica.

A Feira do Empreendedor cumpriu sua
missao com meéritos.
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Dados da Feira do Empreendedor 2017
do Sebrae-SP

Informacoes técnicas e de negdcios sobre o evento.
Area total: Receita gerada:
40.000 m? R$ 4,8 milhdes
A _ Investimento
Publico visitante: - _
141.347 por visitante:
' | R$ 60,13
Inscricdes online: @ Total de
: _ negadcios gerados:
183.832 ‘} ‘ } R$ 12,7 milhdes
InscricOes presenciais: Numero de expositores:
o AN GO
Funcionarios envolvidos: o
= (Eh
Investimento: =
R$ 13,3 milhoes ‘@} }

Numero de capacitagoes:
63.940

NUmero de missoes:
202

Taxa de retorno do Valores em
investimento: ‘ } ‘ } midia espontanea:
36 % + de R$ 20 milhoes

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2017

Motivacao para visitar a Feira

O que os visitantes procuraram encontrar
na Feira do Empreendedor 2017 do Sebrae-SP.

I Buscar informagdes/orientagdes

Porque visitar [ Buscar novas ideias para abrir

a FE 2017>? uma empresa

. Participar de cursos, palestras,
oficinas e seminarios

Pesquisar equipamentos,
fornecedores, servigos,
suprimentos, etc.

4%: Qutras motivagdes.

Dia mais visitado
Terca, 21
38.019 pessoas

Porte das empresas visitantes®

45% micro  18% pequenas 2% médias  359% s

e grandes

*Sobre o total de PJs presentes a Feira.

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2017
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Comparacao entre as Feiras de 2016 e 2017

Principais dados comparativos entre as duas edicoes.

2016 2017

Area utilizada 30.000 m? 40.000 m?
Nudmero de expositores 420 446
Numero de visitantes 133.116 141.347
Inscricoes online 164,4 mil 183.832 mil
Inscricoes presenciais 15 mil 11.506 mil
Capacitacoes 48 mil 63.940
Receitas R$ 3.700.000,00 R$ 4.800.000,00
Percentual de retorno 31,3% 36%
Investimento por visitante* R$ 60,10 R$ 60,13

* Investimento por visitante = Investimento - Receita / Visitantes

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2017

Resultados de midia da
Feira do Empreendedor 2017

Quantidade de matérias veiculadas e valoracao do espaco.

A cobertura de imprensa da Feira re- meios especializados. A valoracao do
sultou em 470 matérias veiculadas na  espaco (ou seja, o valor equivalente
midia desde o inicio do monitoramento  em espaco publicitario) somou mais de
em dezembro de 2016. Foram repor- R$ 20 milhdes em midia espontanea.
tagens e entrevistas em TVs, radios, Sé em reportagens em TVs foram um
jornais e sites de todo Brasil, além dos  total de 23 matérias.

Midia
Numero de matérias:

Impresso........u.... 257
RaAdiO ..o 69
TV e, 23
Web.....eeererenee. 121

Total................... 470

Valoracao:

R$ 20.567.654,00

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2017
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Movimentacao de negdcios na Feira

A Feira do Empreendedor movimentou
R$ 12,7 milhdes em negdcios durante
quatro dias de evento. Pelo menos
42% dos expositores e patrocinadores
afirmaram ter fechado contratos durante
o evento, totalizando 5.165 acordos
comerciais consolidados.

Os contatos feitos durante a Feira
devem render novas negociacdes. Em
relacdo aos meses seguintes ao evento,
a expectativa é de que os negocios
gerados em funcio da Feira somem R$
112,9 milhoes, divididos em mais de
34.338 mil contratos fechados.

Entre os expositores da feira, o setor de
franquias foi o que mais fechou negécios
em volume: R$ 4,57 milhdes com 319
acordos comerciais. As redes ainda
esperam fechar mais R$ 48,07 milhdes
em consequéncia da feira, resultado de
2.004 contratos firmados.

Os expositores de maquinas e
equipamentos fecharam R$ 2,01 milhdes
em negoécios com a expectativa de
aumentar a cifra para R$ 22,11 milhdes
com 8.987 acordos nos préximos meses.
J& as empresas de negocios online
registraram R$ 1,93 milhdo com 1.117
contatos e esperam fechar mais 9.254
negdcios, totalizando R$ 16,57 milhdes.

As empresas de representacao porta
a porta fecharam 127 negbcios, que
movimentaram R$ 1,39 milhdo. A
expectativa é atingir os R$ 5,61 milhdes
nos préoximos meses. O setor de servicos
foi responsavel pela movimentacao de
R$ 773 mil e expectativa de atingir os
R$ 8,21 milhdes. Os patrocinadores
contabilizaram R$ 2,03 milhdes e devem
contabilizar mais R$ 12,36 milhdes.

(&

(5
(&0

@)
(€D

Total de negdcios gerados:

R$ 12,7 milhdes

Total de expositores:

446

Representatividade
média de negdcios
gerados por expositor:

R$ 81.935

Faturamento extra a ser

gerado em decorréncia da Feira:

R$ 112,9 milhoes

Representatividade média do

faturamento extra por expositor:

R$ 321.652

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2017

Satisfacao expositores/patrocinadores - avaliacao:

dos
expositores/
patrocinadores

voltariam a expor/patrocinar
a Feira do Empreendedor

Satisfacao
geral*

Recomendacao®

“escala de O a 10 pontos

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2017
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Negocios ja fechados e expectativa de fechamento (p6s-feira):

34.338

negocios que ainda serao fechados em funcao da
Feira do Empreendedor 2017.*

R$ 112,9 milhoes

volume em reais de negdcios que ainda serao
fechados em funcao da Feira do Empreendedor
2017. **

42 %

dos expositores/patrocinadores fecharam negdcios
durante a Feira do Empreendedor 2017.

5.165

negocios fechados.***

R$ 12,7 milhodes

volume em reais de negdcios fechados durante a
Feira do Empreendedor 2017.****

Fonte: Pesquisa do Sebrae-SP junto aos expositores e patrocinadores da FE 2017.
* Soma de todas as respostas da pergunta “Quantos negdcios vocé imagina fechar nos préximos meses em consequéncia da Feira?”

** Valor calculado a partir da soma de todas as respostas da pergunta “E qual o valor (R$) aproximado vocé imagina fechar negdcios nos préximos
meses em consequéncia da Feira?”

*** Soma de todas as respostas da pergunta “Quantos negdcios fechou aproximadamente?”

*%¥% Valor calculado a partir da soma de todas as respostas da pergunta “E qual o valor (R$) estimado do total de negécios que vocé fechou na Feira?”

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2017

Negocios ja fechados e expectativa de fechamento (p6s-feira):

Imagina Quantos
Total de Volume de fechar L . Volume
f ] Fechou g o 20 negdcios s
Tipo de Expositor Base negécio® negocios negocios negocios deve previsto que
8 fechado® fechados® devido a @ deve fechar®
. fechar
feira

R$ 1,93 milhdo 95% 9.254 R$ 16,57 milhGes

R$ 1,39 milhdo 96,2% 860 R$ 5,61 milhoes
Franquias 106 27,4% 319 R$ 4,57 milhGes 99,1% 2.004 R$ 48,07 milhdes
46,5% 345 R$ 2,01 milhGes 98,6% 8.987 R$ 22,11 milhGes

43,9% 724 R$ 773 mil 95,5% 3.527 R$ 8,21 milhGes

57,1% 2.533 R$ 2,03 milhdes 61,9% 9.705 R$ 12,36 milhGes
Total Expositores 370 41,6% 5.165 R$ 12,70 95,1% 34.338 R$ 112,94 milhes

’ milhées ’ ’

Devido ao arredondamento de casas decimais, as somas dos valores poderdo ser diferentes do resultado total.

* Alguns patrocinadores ndo tinham objetivo de fechar negdcios na feira.

(1) Soma de todas as respostas da pergunta “Fechou negécios na Feira?”

(2) Soma de todas as respostas da pergunta “Quantos negdcios fechou aproximadamente?”

(3) Valor calculado a partir da soma de todas as respostas da pergunta “E qual o valor (R$) estimado do total de negécios que vocé fechou na feira?”
(4) Soma de todas as respostas da pergunta “Quantos Negdcios vocé imagina fechar nos préximos meses em consequéncia da feira?”

(5) Valor calculado a partir da soma de todas as respostas da pergunta “E qual o valor (R$) aproximado vocé imagina fechar negdcios nos préximos
meses em consequéncia da feira?”

Obs.: para quem ndo soube informar, foi inserido a média do resultado do seu perfil de expositores.
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Campanha publicitaria

Para divulgar a Feira do Empreendedor 2017, o Sebrae-SP
realizou campanhas em TV, radio, jornais, revistas e internet,
montando assim uma ampla acao na midia.

A estratégia contemplou insercoes na pro-
gramacao das principais emissoras de TV
(Globo, SBT, Record, Bandeirantes, Rede
TV) em todo o Estado de Sao Paulo, além
de reforco em cidades-chave. O mesmo
procedimento foi adotado para radios, jor-
nais e revistas. O Metr6 e os 6nibus tam-
bém receberam publicidade sobre a Feira
com pecas impressas e divulgacao na TV
Minuto, DOOH - On The Spot, Next Midia
- terminais rodoviarios e TVO - 6nibus.

O Sebrae-SP também realizou uma
grande acao em veiculos de midia digi-

Feira do
Empreendedor.
O maior evento
de empreendedorismo
do Brasil agora e
uma cidade inteira.

i 18 8 21 de fevarairo
Entrada

= . GRATIS

tal, como o portal da Revista Pequenas
Empresas Grandes Negdcios, Facebook,
Instagram, Google e Midia Programatica.

O veiculo da casa, Jornal de Negodcios
(tiragem mensal de 250 mil exempla-
res), também foi usado para anunciar
a Feira. A divulgacao foi elemento im-
portantissimo para atrair publico, aju-
dar no cumprimento das metas, expor
positivamente o Sebrae-SP, seus pa-
trocinadores e parceiros, consolidan-
do a Feira na agenda dos eventos de
negoécios de Sao Paulo.

Fapa b s inverighs antecipeds

0800 570 0800

e
e
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Principais canais:

Portal
Sebrae-SP

Hotsite Feira do
Empreendedor

Jornal de
Negdcios

TV

Internet
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(o (N

Midias
sociais

Revista

Out Of
Home

Jornal

Radio
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Meio - TV | Comercial 30 + 15“

Pecas de comunicacao:

Modelos de cartazes e sancas de metr6/CPTM, além de anuncios de jornal e revista.

Ptrocinadores Diemanta:
©ryol | 3 sicredi

O MAIOR EVENTO DE
EMPREENDEDORISMO DO BRASIL

Veiculos Praca

TV REDE TV - SAO PAULO
TV BAND - SAO PAULO CAPITAL
TV GLOBO - SP (ESTADO)

SAO PAULO -SP
SAO PAULO -SP
SAO PAULO (ESTADO)

TV RECORD - BAURU BAURU - SP
RECORD TV S.J.RIO PRETO SAO JOSE DO RIO PRETO - SP
— RECORD TV FRANCA FRANCA - SP
Empreendedor.
O maior evento TV RECORD SP - CAPITAL SAO PAULO -SP
de empreendedorismo o TV RECORD - CAMPINAS CAMPINAS - SP
do Brasil agora é Empreendedor.
uma cidade inteira. Mais que uma feira RECORD TV SANTOS SANTOS - SP
para o empreendedor: TV SBT SP - CAPITAL SAO PAULO -SP
i TV SBT CANAL 4 - JAU JAU- SP

feita para ele.

TV SBT CANAL 4 - SOROCABA
TV SBT - RIBEIRAO PRETO
TV SBT ARACA - ARACATUBA

SOROCABA - SP
RIBEIRAO PRETO - SP
ARACATUBA - SP

Jsazi St il TV SBT CANAL 4 - SAO JOSE DOS CAMP  SAO JOSE DOS CAMPOS - SP
ENTRADA GRATUITA | ENTRADA GRATUITA TV SBT BRASIL - SANTOS SANTOS - SP
0 MAIOR EVENTO DE " ms oAz ‘ DAS 1045 21H TV BAND - PRESIDENTE PRUDENTE PRESIDENTE PRUDENTE - SP
EMPREENDEDOFISMO DO BRASIL TV BAND - CAMPINAS CAMPINAS - SP
: y 4 ‘ SEBRAE e e > - TV BAND - RIBEIRAO PRETO RIBEIRAO PRETO - SP
= e oo ‘ SEERAE TV BAND - TAUBATE TAUBATE - SP
e I e et e e b . L B - TG b =ar

Antncios de jornal

Prrociractoems Dareria
(V] Fl.y'ill_ ¢ Sicredi

O MAIOR EVENTODE
EMPRE ENDEDORYSM O

Empreendedor.
Masis que uma feira
para o empreendedor:
é uma cidade inteira

18A 21
FEVEREIRO

ENTRADA GRATUITA

DAS T0AS 21H

Néo tem segredo, tem Sebrae
» O rrakor avanic c smy manziech dama do Srar) ‘)

TeeaLtionn, somTO 2 CrbN @ TUPares e OPIAVERr - SEBRAE
Matr e 300 aezoe ¥ e o [
8 omr-molo pars Wy ees T ae maores pritioar de gantss

Fape 1 hpod'pho anracpada | A rdoe prammdeds Creberesp. eom bt Anhare( | Sho A - 5P

—
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Feira do
Empreendedor.
O maior evento
de empreendedorismo
do Brasil agora é
uma cidade inteira.

184 21
| FEVEREIRO

ENTRADA GRATUITA
O MAIOR EVENTO DE DS 10AS 21H

EMPREENDEDORISMO DO BRASIL
«MWarer o cpartunich das pars o reu nageas

“Palsatran, curwor, carndtons  aceswo » cradec ‘) —

“Mais s 430 axgoniteras »~ SEBRAE

“6lojesmodelo pera vive nciar as mahoms &W [——3
prificas de gesio

Paviiilio Norte-Sul do Anhembi | Av. Oave Foatoura, 1209 - Sentans - 880 Faulo - 6F

Anuncios de revista
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TV GLOBO - SP (ESTADO)

SAO PAULO (ESTADO)

Meio - Internet

v
1

Impressdes: 14.163.888

Cliques: 192.157

Views: 432,609

Participagdes no Evento: 6.390
Realizado na Ferramenta: RS 69.763,48

heads.
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Distribuicao:

Radio

Jornal

Revista

II‘IH‘ ..i.m.l

89 insercdes para todo o Estado de Sdo Paulo,
nas principais emissoras de TV: Globo, SBT, Record,
Bandeirantes, Rede TV.

446 inser¢des na capital e Mogi da Cruzes,
distribuidas nas radios Capital AM, Jovem Pan, CBN,
Capital AM, Metropolitana FM, ConectCar SP/Rio,
Metropolitana AM, Transamérica, Transcontinental,
Globo AM, Band FM e Nativa.

4 2 insercées na capital e regido metropolitana
distribuidas nos jornais O Estado de Sao Paulo, Agora
Sao Paulo, Folha de Sao Paulo, Metro, PrimeiraMao,
MetroNews, Jornal Estacao, Diario de Sao Paulo, Diario
do Grande ABC, Destak e Correio Popular de Campinas.

5 insercdes na revista PEGN.

Elemidia - Ed.Comerciais: 1.010 monitores.
TV Minuto - Metré: 1.080 monitores (telas nas Linhas Azul,

Verde e Vermelha). TVO - Onibus: 1.080 monitores (Monitores
distribuindo contetdo digital em mais de 500 6nibus e sancas
em 748 Onibus). Next Midia - Terminal Rodoviario: videowalls e
telas na area de embarque com os horarios de saida dos 6nibus
dos principais terminais rodoviarios de SP (Tieté, Barra Funda,
Jabaquara, Guarulhos e Osasco).

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2017
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Midias sociais

Hotsite da Feira

Internet

Jornal de Negdcios

6.001 insercoes relacionadas ao evento.

O hotsite da Feira teve 161 .326 visitantes tnicos no
periodo de 18/2 a 21/2/2017.

Foram feitas 184 mil inscricées online e publicadas

12 0 noticias sobre a feira e expositores.

Aproximadamente 100.000.000

impressoes distribuidas entre Portal Revista PEGN,
Google, Youtube, Facebook e midia programatica.

Edicao especial de janeiro do Jornal de Negécios sobre
a Feira do Empreendedor de 2017.
Tiragem mensal: 250 mil unidades.

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2017




L
ﬂlw«.; b . oh D BAMEE .. .o Badinfilsa.. 8.4 B,

Midias sociais e meios digitais

O evento foi amplamente divulgado no Portal do Sebrae-SP,

hotsite da Feira, Facebook, Soundcloud, Twitter, Flickr e YouTube,
usando as hashtags #FE2017 e #CidadeEmpreendedora, fazendo

alusao ao tema do evento nessa edicao.

A novidade deste ano ficou com as trans-
missdes ao vivo para o Facebook nas se-
manas que antecederam o evento. Os
principais temas da Feira foram aborda-
dos e uma transmissao feita direto do
evento aumentou o engajamento com
os seguidores da pagina, visitantes e ex-
positores da FE2017. A pagina do even-
to da Feira do Empreendedor, criada no
Facebook, também foi uma importante
plataforma de divulgacdo, com 11 mil
confirmados e 18 mil interessados que
acompanharam e interagiram diariamen-
te com as postagens, tirando duvidas e
enviados sugestoes.

Além disso, a divulgacdo de videos na
rede social foi feita exclusivamente pela
plataforma, o que gerou maior nimero
de visualizacoes e engajamento. No total,
foram 22 videos que totalizaram 100 544

Feira do
Empreandedor
SEBRAE SP

De 18 a 21,02
Entrada Gratuita
Inscrava-se agora

o

visualizacoes (excluindo a peca publicita-
ria patrocinada que, sozinha, contabilizou
428 mil visualizacoes).

Para o Instagram, foram produzidos vi-
deos curtos com destaques da Feira, vei-
culados depoimentos dos principais pa-
lestrantes e expositores, além de trechos
das principais palestras, o uso do novo
recurso de galeria de fotos e do Stories.

O publico pbéde interagir e se informar
sobre todas as atracdes. Reportagens,
videos, fotos e dudios produzidos duran-
te os quatro dias foram postados conti-
nuamente nas redes sociais, permitindo
o acompanhamento de cada detalhe do
evento na velocidade do universo digital.

O hotsite da Feira foi alimentado diaria-
mente com noticias do Sebrae-SP, de ex-
positores e patrocinadores do evento.

y .

ﬂé SE:EAE

Nio term sagredo. Tem Sebrae,
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flickr

YouTube

|

s

SOUNDCLOUD

Facebook: mais de 21.076 reacoes, 61 posts
sobre a feira, 1.599.037 pessoas alcancadas
e 4.256 comentarios e compartilhamentos

’ Durante os 4 dias do evento.
Flickr: 109.030 visualizacoes

. 416 fotos

Instagram: 25 postagens, 508 novos
seguidores e 3.248 curtidas

’ Durante os 4 dias do evento

Youtube: 40 videos produzidos com
1.098.896 visualizacoes

. de 15/02 4 10/03

Hotsite: mais de 183.313 inscricoes prévias

' No ano anterior, foram 164.399 inscritos

SoundCloud: 22 matérias e boletins de
audio produzidos

’ 2780 visualizacoes e 81 downloads

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2017
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LOJA MODELO
SALAO DE BELEZA EMOTION

Espaco recebeu palestras, desfiles e oficinas ligadas a
oportunidades de negdcio e novidades do setor.

ha.ae Do dMAf. 00 AL . 8.0% B,

O espaco de 126m? mostrou como um .

saldo de beleza pode fidelizar os clientes Total de atendimentos:
por meio de experiéncias positivas, com
foco na experiéncia e emocao no pro-
cesso de prestacao de servicos. Houve
orientacoes para cada etapa de atendi-
mento: diagndstico do cabelo feito com
equipamento proprio, espacos de mani-
cure, maquiagem, barber shop e visagis-
mo. Os mais de 2,5 mil visitantes conhe-
ceram todos os conceitos, da recepcao e
vitrine ao check-out.

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2017 ' Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2017
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LOJA MODELO

RESTAURANTE DE SUCESSO

Modelo teve como foco a experiéncia de
compra e de consumo de produtos e servicos.

Um dos espacos de maior sucesso na
Feira do Empreendedor 2016 voltou
repaginado em 2017, com foco no fast
food saudavel.

Com 112m? contou com bar e café;
salad bar; bufé; estacao de grelhados e
hamburguer; conveniéncia com refei-
cOes prontas, entre outros. Mais de 2 mil
pessoas estiveram por dentro das ten-
déncias de praticidade, conveniéncia,
sustentabilidade, saudabilidade e ética
gue permeiam o modelo de negdcio.

Total de atendimentos:

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2017
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LOJA MODELO

MINIMERCADO DE SUCESSO

Acao apresentou as rubricas fundamentais
para o sucesso financeiro do segmento.

- — -

e il

e
"ENTRADA

Instalado em uma area de 196m?, o es-

paco também foi novidade na Feira do .
Empreendedor 2017. Total de atendimentos:

Mais de 2 mil pessoas ficaram por dentro
de como administrar um mercado de bair-
ro, conhecendo aspectos como gestao de
estoque, atendimento e mix de produtos.

A gestao sustentavel também foi pauta,
com o foco no melhor aproveitamento
da matriz energética.

equents$

CoMt
Sew clienle
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LOJA MODELO

PAPELARIA DE SUCESSO

Vitrine em Roda Gigante chamou a
atencao de quem passava pelo espaco.

ha.ae Do dMAf. 00 AL . 8.0% B,

Pela primeira vez na Feira do Empreen-
dedor, este espaco proporcionou uma
oportunidade para quem ja é dono de pa- Total de atendimentos:
pelaria ou para aqueles que estavam pen-
sando em abrir um negdcio neste ramo.

Dicas de gestao e inovacao nao falta-
ram. O modelo apresentado foi de um
estabelecimento moderno, eficiente,
funcional, atrativo e, claro, econémico.
Quase 3 mil pessoas aproveitaram as
orientacoes do Sebrae-SP.

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2017 ' Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2017
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LOJA MODELO
OFICINA MECANICA DE SUCESSO

Espaco orientou empreendedores
para uma boa gestao do negocio.

Uma das novidades da Feira do Em-
preendedor 2017, o espaco foi todo or- .
ganizado, equipado e sinalizado como Total de atendimentos:

uma oficina de 150m?.

Os mais de 2 mil visitantes puderam co-
nhecer todos os processos de uma ofici-
na, desde o atendimento até o descarte
correto de materiais, gestdo atrelada a
conectividade e novas tecnologias, bem
como no novo perfil de cliente.

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2017 . Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2017
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LOJA MODELO
E-COMMERCE DE SUCESSO

Varejo digital foi destaque na Feira.
Proposta foi apresentada em formato de Story Telling.

O comércio online também teve seu es-
paco na Feira, tendo a gestao e as roti-
nas didrias do negdcio trabalhadas com Total de atendimentos:
a simulacao de um computador e uma
grande tela.

E a "\\ h\\"“} \

7/ 1/ C & N
/> I« \=\>"

¥
)
5 - T

v g
“ A& T ]

fFr

O ambiente proporcionou uma expe-
riéncia interativa para os mais de 7 mil
visitantes passaram pelos principais 10
pilares do e-commerce necessarios para
montar uma loja virtual, desde a compo-
sicao de custo até o atendimento remoto.

DAL A : .
ol i L,
ek - ! .'I g
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LOJA VIRTUAL DE MODA 13 --'-.

A ideia foi apresentar conceitos .
técnicos para melhor o fluxo de vendas. :

Acomodado em cadeiras giratérias, os
mais de 2,8 mil visitantes conheceram .
cada detalhe de uma loja modelo do Total de atendimentos:
ramo por meio de 6culos de realidade
virtual 3D.

A proposta do espaco do inédito na Fei-
ra do Empreendedor foi apresentar as
técnicas de virtual merchandising, ou
seja, a disposicao adequada de materiais
para atrair o consumidor e concretizar
vendas.

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2017 5 Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2017
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STARTUP WORLD

Palestras, projetos inovadores e muitas &
oportunidades foram destaque no espaco. IARTUP SP

Haceisos So paro sokeps
igtal

.

Mais de 7 mil pessoas estiveram presen-
tes no espaco Startup World, onde pu-
deram participar de atividades praticas
e oficinas, bem como assistir a palestras

e interagir com cases de sucesso. Total de atendimentos:

O espaco promoveu ainda um desafio de
robdtica com uma “briga de robds”, que
serviu para despertar a discussao sobre
esse mercado.

7.894

Empreendedores da plateia tiveram a
oportunidade ainda de apresentarem
seus negocios por meio de pitches para
serem avaliados por grandes empresas
que apresentavam seus painéis.
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CINE SEBRAE

Filmes de sucesso foram usados
para se pensar em empreendedorismo.

A sala de cinema da Feira do Empreen-
dedor 2017 recebeu mais de 3 mil pes-
soas que puderam assistir e analisar tre-
chos de filmes de sucesso do ponto de
vista do empreendedorismo.

Munidos de pipoca e muita disposicao,
os presentes discutiram temas como
inovacao, gestao e busca por solucoes,
estimulando o desenvolvimento dos
empreendedores para as decisdes do dia
a dia.

Os filmes exibidos foram “Julie & Julia”,
“Jobs”, “Na Natureza Selvagem” e “Perdi-
do em Marte”.

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2017 i) Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2017
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VILA INOVACAO

Espaco foi dedicado a despertar a importancia
da inovacao e da educacao empreendedora.

WPN-"7 TTA Y W B

A iniciativa contou com cinco espacos
diferentes para sensibilizar estudantes
para o empreendedorismo e inovacao
nos negocios. A Sala do Professor teve Total de atendimentos:
459 atendimentos, enquanto 222 pes-
soas visitaram o Sebrae Lab.

Ja na area de oficinas, 399 colocaram a
mao na massa paralelamente as 790 pes-
soas que receberam apoio de mentorias
individuais. A area de sustentabilidade,
por sua vez, apresentou ideias e solucoes
inovadoras para 3.297 visitantes reduzi-
rem gastos e desperdicios nos empreen-
dimentos. Ao todo, mais de 5,1 mil pes-
soas passaram pela Vila da Inovacao.

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2017 ' Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2017
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ARENA DE NEGOCIOS

INTERNACIONAIS

Espaco mostrou como entrar no

mercado externo da forma correta.

A Arena de Negodcios Internacionais
atendeu diversos publicos, desde o em-
presario que nunca exportou e buscou
informacdes de como comecar, passan-
do por quem exporta esporadicamente
até aquele que vende para fora do Pais
com frequéncia. Foram realizadas 20
palestras e 16 talk-shows com os espe-
cialistas do Sebrae-SP e dos principais
agentes do ambiente de comércio exte-
rior e relacoes internacionais.

A arena contou ainda com trés espacos
exclusivos para atendimentos individuais
da APEX Brasil, Correios e Investe-SP, e
um quarto espaco de atendimento com-

partilhado entre importantes parceiros
do Sebrae-SP. Os visitantes ainda tiveram
a oportunidade de conhecer e se inspirar
com produtos ja exportados por micro e
pequenas empresas paulistas expostos
em vitrines.

Total de atendimentos:

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2017
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MISSOES

Visitantes de todo o Estado chegaram
a Feira em grupos organizados pelo Sebrae-SP.

Assim como nos anos anteriores, a Fei-
ra do Empreendedor 2017 recebeu visi-
tantes dos quatro cantos do Estado de
Sao Paulo que chegaram nos 6nibus das Visitantes das missoes
missdes do Sebrae-SP. Sdo donos de pe-
quenos empreendimentos procurando
novas ideias e capacitacao e gente in-
teressada em se preparar para abrir um
negocio.

Nos quatro dias do evento, foram 202
missdes organizadas pelo Sebrae-SP,
totalizando quase 7 mil visitantes. Os
participantes tiveram entrada exclusiva,
mapa e roteiro prévio.
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VILA DO CREDITO

Visitantes que passaram pelo local
tiveram acesso direto a instituicoes financeiras.

Local reuniu varias instituicdes financei-
ras com foco nos pequenos negocios,
como Banco do Brasil, Banco do Povo,
Caixa Crescer, Cartos, Desenvolve-SP, .
Sicredi, Santander Microcrédito, Brades- Total de atendimentos:
co e Casa do Crédito.

Os mais de 4,2 mil visitantes tiveram
uma extensa gama de informacodes so-
bre servicos financeiros e créditos para
desenvolver o seu negdcio. No total,
mais de R$ 15 milhdes estdo em andlise
para serem liberados.
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UNIVERSIDADE EMPREENDEDORA

Palestras inspiradoras e bate-papos

atrairam quase 590 mil pessoas.

Quem visitou a Feira pode assistir a pa-
lestras e participar de bate-papos inspi-
radores para seus negoécios espalhados
nas salas do conhecimento e de capa-
citacao.

Uma extensa programacao de palestras
com empresarios e especialistas lotou as
seis Salas do Conhecimento durante os
quatro dias da Feira do Empreendedor
2016. Nomes como o chef e apresenta-
dor Olivier Anquier, Robinson Shiba, da
rede China in Box, Rony Meisler, da Re-
serva, e Caito Maia, da Chilli Beans.

As palestras seguiram tematicas impor-
tantes sobre o universo do empreende-
dorismo tais como: oportunidades de
negocios, mercado e vendas, negdécios
digitais, sustentabilidade e inovacao e
empreendedorismo. J4 as Salas de Capa-
citacdo foram seis espacos voltados para
palestras e bate-papos divididos pelos

seguintes temas: Microempreendedor
Individual, abertura de empresa, marke-
ting, financas, administracao e planeja-
mento e administracao geral.

Atendimentos Salas
Capacitacao:
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CLINICA EMPRESARIAL
E SOLUCOES SEBRAE-SP

Espaco ofereceu diagndstico e

solucoes para a melhoria dos negocios.

Foram quase 5 mil atendimentos du-
rante os quatro dias da Feira. Na Clini-
ca Empresarial, o empreendedor teve a
oportunidade de passar pelo Check-up
Empresa, receber o diagnéstico do seu
negocio com a identificacao de dificul-
dades e pontos de melhoria, conhecer
produtos e solucoes do Sebrae-SP para
seu caso e degusta-los. Além disso, o in-
teressado pdde se inscrever para utilizar
o produto depois do evento, conforme a
programacao do Escritério Regional (fo-
ram mil inscricdes pos-feira).

No Check-up, o empresario teve seu
empreendimento avaliado nas areas de

bork-LiP
Yoresa

financas, marketing, gestao de pessoas
e administracdo. Em resumo: o visitan-
te chegou com uma demanda e saiu
da Feira com tudo encaminhado para
atendé-la e ser bem-sucedido.

Total de atendimentos:

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2017

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2017

liﬁ indice
il B




Il‘“““‘i.i. b o l.ullmjm.nh

ESCRITORIO SEBRAE

Quase 18 mil pessoas receberam

orientacao técnica e consultoria

O Escritério na Feira foi pensado como
um espaco para reunir os diversos aten-
dimentos realizados pelo Sebrae-SP - a
ideia era funcionar exatamente como
qualquer Escritério Regional do Estado
de Sao Paulo.

Os resultados foram muito positivos. Em
quatro dias, foram atendidos quase 18
mil empreendedores e potenciais empre-
sarios em todos os niveis de maturidade
do negdcio, que receberam orientacoes
para temas especificos e consultoria em
areas como administracao, marketing, fi-
nancas, comércio exterior e juridica.

Dentro do publico atendido, mais de 1,5
mil visitantes também receberam infor-
macoes sobre o programa Super MEI.

Total de atendimentos:
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Uma obra em evolucao

A Feira do Empreendedor é um trabalho
em constante evolu¢ao. De bienal, passou
a ser anual e em 2017 teve como novida-
de a edi¢ao tematica. Em cada mudanga,
0 Sebrae-SP procurou aproximar mais o
evento das demandas do empreendedor,
levando até ele oportunidades de nego-
cio, informacao e orientacao conectadas
ao momento do pais.

A dinamica da economia exige atualiza-
¢bes. Como o Sebrae-SP sempre prega,
temos de estar atentos as tendéncias e
abertos a inovacao, itens fundamentais
para o sucesso.

A escolha do tema Cidade Empreende-
dora permitiu que os visitantes da Feira
tivessem uma identificagdo maior com
as atracbes. Afinal, é na cidade que as
pessoas vivem, estudam, trabalham, in-
vestem, abrem suas empresas. Ao verem
seus negocios representados nos corre-
dores do Anhembi, os empreendedores
ou futuros empreendedores tiveram uma
imagem clara do que podem fazer e como
devem fazer.

Como nosanos anteriores, a Feiratambém
foi positiva para os expositores. Negdcios
encaminhados, exposicao da marca para
um publico direcionado e ampliacao da
rede de contatos. “A Feira superou nos-
sas expectativas, estamos com nego-
ciagcbes avancadas com oito potenciais
franqueados”, afirmou Everson Pergher,
master franqueado da Litle Kickers no
Brasil, franquia da area de educacado. O
resultado positivo ja anima a equipe da
MCI, empresa que produz e comercializa
maquinas para a producao de salgados, a
voltar no ano que vem. “Muitos negdcios
se concretizam até dois meses pds-Fei-
ra. Pensando nisso, planejamos ampliar
a nossa representatividade na Feira em
2018 para acompanhar a demanda de vi-
sitantes”, disse Bruno Pereira, diretor de
marketing.

Sem dudvida, as proximas edicdes trardao
mais novidades, para que o visitante e o
expositor saiam do evento sentindo-se
bem assistidos e, principalmente, satisfei-
tos pela realizagao bons negdcios.
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